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PREDMET: Informacija, dostavlja se

Postovani,

Zaprimili smo akt Ministarstva civilnih poslova Bosne i Hercegovine, broj: 09-33-1-855-
LD/20 od 17.03.2020. godine, kojim smo obavijeSteni daje UNICEF, uvazavajuci alarmantno
stanje po pitanju Corona virusa (COVID-19), razvio dokument pod nazivom ,,Glavne poruke i
mjere za prevenciju i kontrolu COVID-19 u Skolama®, a koji ima za cilj pruziti jasne i prakticne
smjernice za siguran rad kroz prevenciju, rano otkrivanje i kontrolu COVID-a u Skolama i drugim
obrazovnim ustanovama. U aktu se nadalje navodi da, imajuéi u vidu da siguran nastavak rada
Skole ili njihovo ponovno otvaranje nakon prekida nastave zahtijeva pazljivo planiranje, poruke i
mjere iz dokumenta znacajno mogu pomoci u promovisanju javnog zdravlja.

S tim u vezi, u prilogu Vam dostavljamo akt Ministarstva civilnih poslova Bosne i
Hercegovine sa dokumentom pod nazivom ,,Glavne poruke i mjere za prevenciju i kontrolu

COVID-19 u Skolama“ u prilogu.

Prilog:
e Akt Ministarstva civilnih poslova Bosne i Herce®yw~broj. 09-33-1-855-LD/20 od
17.03.2020. godine, saprilogom.

1Io?/-;: -V . r. 'n,
S postovanjem. ~ -
MINISTAR
A\V4
Dostaviti:
1. Naslovu;

2. Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine, Trg Bosne i Hercegovine !
3. Arhivi.

web: http://w\vw.mon.ks.gov.ba
e-mail: mon@mon.ks.gov.ba:
Tel: + 387 (0)33 562-128
Fax: + 387 (0)33 562-218
Sarajevo, Reisa DZemaludina CauSevica !
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PREDMET: UNICEF: Glavne poruke i mjere za prevenciju i kontrolu COVID-19 u
Skolama - informacija, dostavlja se, daljnje postupanje, traZi se

Stovani,

Uvazavajuéi alarmatno stanje po pitanju Corona virusa (COVID-19), UNICEF je razvio
dokument pod nazivom ,,Glavne poruke i mjere za prevenciju i kontrolu COVID-19 u
Skolama* koji ima za cilj pruziti jasne i praktiCne smjernice za siguran rad kroz prevenciju, rano
otkrivanje i kontrolu COVID-a u Skolama i drugim obrazovnim ustanovama. lako su namjenski
radene za drzave u kojima je veé potvrdeno Sirenje COVID-19, predmetni dokument je relevantan
i u drugim kontekstima, a edukacija moZe potaci ucenike da postanu zagovaraCi prevencije i
kontrole kod kuce, u 3koli i zajednici, tako Sto ¢e druge informirati sa nafinima spre€avanja Sirenja

virusa.

Kako siguran nastavak rada 3kola ili njihovo ponovno otvaranje nakon prekida nastave
zahtijeva pazljivo planiranje, ove poruke i mjere, znaCajno mogu pomoci u promoviranju javnog

zdravlja.

PoStujuci nadleznosti u podrucju obrazovanja u Bosni i Hercegovini, najljubaznije molimo
da navedeni dokument, koji dostavljamo u privitku, ucinite dostupnim institucijama iz Vase

nadleznosti. >-:

S postovanjem.
MINISTRICA

ikléa clw .
Ankiea Gudeljevic

Privitak:
- kao li tekstu {13 strana)

Dostavljemn
- naslovu
-aa
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A. Preporuke za snabdijevanje
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Operacionalizacija smjernica (diseminacija i primjena)
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C. Mentalno zdravlje i psihosocijalna podrska (MHPSS)
o Glavne poruke MHPSS

D. Resursi i dodatne informacije
o Primjerci postera



CINJENICE OCOVID-19

Sta je COVID-19?

COVID-19je bholest izazvana novim sojem koronavirusa. ,CO" znali korona (eng. corona), ,VI'
virus, a ,,D* bolest (eng. disease). Ranije koriSteni nazivi za ovu bolest su ,novi koronavirus
2019 ili ,,2019-nCoV*,

COVID-19 virus je novi virus koji pripada istoj porodici virusa kao teSki aktuni respiratorni
sindrom (SARS - eng. Severe Acute Respiratory Syndrome) i neke vrste obic¢ne prehlade.

Koji su uobi€ajeni simptomi COVID-19?

Neki od simptoma su poviSena temperatura, kaSalj i otezano disanje. U tezim slucajevima
infekcija moze izazvati upalu pluéa i poremecaje u disanju, a riede moze imati smrtni ishod. Ovi
simptomi su sli€ni simptomima gripe (influence) ili obicne prehlade koje se javljaju ¢eSée od
COVID-19, pa je stoga neophodno izvrsiti testiranje da bi se utvrdilo da je neko obolio COVID-
19.

Kako se COVID-19 prenosi?

Virus se prenosi direktnim kontaktom sa zarazenom osobom putem respiratornih kapljica (koje
nastaju prilikom kaSljanja i kihanja), a moZe se prenijeti i dodirivanjem zaraZenih povrsina ako se
nakon toga dodiruje lice (npr. o€i, nos, usta). COVID-19 virus moZe preZivjeti na povrSinama
nekoliko sati, ali ga obiCna dezinfekciona sredstva ubijaju.

Ko je najugrozeniji?

Svakog dana saznajemo viSe o djelovanju COVID-19 na ljude. Po svemu sudeci, kod
starijih osoba i osoba sa hroni€nim oboljenjima postoji vec¢a opasnost od razvijanja
ozbiljnih simptoma. S obzirom da se radi o0 novom virusu, joS uvijek nije u potpunosti
poznat njegov uticaj na djecu. Znamo da se virusom mogu zaraziti ljudi bilo koje Zivotne
dobi, ali za sada je zabiljezen relativno mali broj sluCajeva djece zarazene COVID-19.
Radi se 0 novom virusu, pa je uticaj na djecu potrebno dodatno ispitati. Virus moze imati
smrtni ishod samo u rijetkim slu€ajevima i za sada je to bio slu¢aj samo kod starijih ljudi

koji su ve¢ imali zdravstvenih problema.

Kako se lije¢i COVID-19?
Trenutno ne postoji vakcina za COVID-19, medutim veliki broj simptoma se mozZe ublaZiti, pa
na vrijeme treba potraZziti ljekarsku pomo¢ kako bi se bolest ublazila. U toku je nekoliko
klinickih ispitivanja u cilju ocjene potencijalnih lijekova za COVID-19.

Kako se Sirenje COVID-19 mozZe usporiti ili sprijeciti?
Kao i kod drugih respiratornih infekcija, kao Sto je gripa ili obiCha prehlada, mjere zastite
stanovniStva su kljuCne za usporavanje Sirenja bolesti. U mjere zaStite spadaju
svakodnevne preventivne mjere, a to su:

V u slucaju bolesti treba ostati kod kuce;

~  prilikom kaSljanja ili kihanja pokriti usta i nos podlakticom ili maramicom. KoriStenu

maramicu odmah baciti;

N Cesto prati ruke sapunom i vodom; i

N Cistiti povrSine i predmete koji se ¢esto dodiruju.
Kako se bude saznavalo vise o COVID-19, sluzbe za javno zdravstvo mogu preporuciti
dodatne mijere.



. UVOD

Izbijanje koronavirusne bolesti (COVID-19) proglaseno je ,javnozdravstvenom vanrednom
situacijom na globalnom nivou* (PHEIC), a virus se u meduvremenu proSirio na veliki broj
zemalja i teritorija. Mada se joS uvijek dosta toga ne zna o virusu koji uzrokuje COVID-19,
poznato je da se bolest prenosi direktnim kontaktom sa zarazenom osobom putem respiratornih
kapljica (koje nastaju prilikom kaSljanja i kihanja), a moze se prenijeti i dodirivanjem zarazenih
povrSina ako se nakon toga dodiruje lice (npr. o€i, nos, usta). Imaju¢i u vidu nastavak Sirenja
COVID-19, bitno je da druStvo preduzme mijere u cilju spreCavanja daljeg prenoSenja,
smanjivanja uticaja izbijanja bolesti i pruzanja podrske mjerama kontrole.

Zastita djece i obrazovnih ustanova je od narocitog znaCaja. Mjere predostroznosti su heophodne
kako bi se sprije€ilo potencijalno Sirenje COVID-19 u Skolama, ali pri tome treba voditi raCuna da
se izbjegne stigmatiziranje ucenika i osoblja koje je potencijalno bilo izloZeno virusu. Bitno je
imati na umu da COVID-19 ne poznaje granice, nacionalnost, invaliditet, starosnu dob ili pol. U
obrazovnim ustanova treba nastaviti njegovati prijatnu, inkluzivnu atmosferu punu podrSke i
poStovanja prema svima. Mjerama koje se preduzimaju u Skolama moguce je sprijeCiti unoSenje i
Sirenje COVID-19 od strane ucenika i osoblja koje je potencijalno bilo izloZeno virusu uz
istovremeno smanjivanje potrebe za prekidima u nastavi i zaStitu uCenika i osoblja od

diskriminacije.

Svrha

DanaSnja djeca i mladi su globalni gradani, mocni pokretali promjena i buduci njegovatelji,
naucnici i ljekari. Svaka kriza predstavlja priliku da im se pomogne da uce, njeguju saosjecanje |
ja€aju otpornost istovremeno gradeci sigurniju i saosjecajniju zajednicu. Informacije i Cinjenice o
COVID-19 ¢e doprinijeti razbijanju straha i uznemirenosti kod ucenika te im pomoci da se nose
sa sekundarnim uticajima bolesti na njihov Zivot. U ovim smjernicama date su kljucne poruke i
ideje vezane za angaziranje direktora Skola, nastavnika i osoblja, roditelja, staratelja i gradana,
kao i same djece u promoviranju sigurnijih i zdravijih Skola.

Ovaj dokument ima za cilj da pruZi jasne i praktiCne smjernice za siguran rad kroz prevenciju,
rano otkrivanje i kontrolu COVID-19 u Skolama i drugim obrazovnim ustanovama, lako su
izradene namjenski za zemlje u kojima je veé potvrdeno Sirenje COVID-19, ove smjernice su
relevantne i u svim drugim kontekstima. Edukacija moZe podstac¢i ucenike da postanu
zagovaraci prevencije i kontrole kod kuce, u 3koli i u zajednici tako Sto ¢e druge upoznavati sa
nacinima spre€avanja Sirenja virusa. Siguran nastavak rada Skola ili njjhovo ponovno otvaranje
nakon prekida nastave zahtijeva pazljivo planiranje, ali se time, pod uslovom da se to uradi na
pravilan nacin, moze doprinijeti promoviranju javnog zdravlja.



I.

. DIREKTORI SKOLA, NASTAVNICI |
OSOBLJE

Glavne poruke i mjere

Osnovni principi
PosStovanjem osnovih principa moZe se osigurati sigurnost ucenika, nastavnika i osoblja u
Skolama i doprinijeti zaustavljanju Sirenja bolesti. Preporuke za zdrave Skole su;

< Bolesni ucenici, nastavnici i ostalo osoblje ne bi trebalo dolaziti u Skolu

« Skole bi trebale uvesti redovno pranje ruku &istom vodom i sapunom, dezinfekciju
ruku alkoholom, sredstvima za dezinfekciju ili hlornim rastvorom, te najmanje
jednom dnevno dezinfekciju i CiS¢enje povrSina u Skoli

« U Skolama treba voditi raCuna o cCisto¢i mokrih ¢vorova i odlaganju otpada te se

pridrzavati ekoloskih procedura ciscenja i dekontaminacije
e Skole bi trebale promovirati ograniCavanje drustvenih kontakata (izraz koji se koristi

za odredene mjere koje se preduzimaju u cilju usporavanja Sirenja izrazito zaraznih
bolesti, ukljucujuci ograni¢avanje okupljanja veceg broja ljudi)

Poznavanje najnovijih €injenica

Potrebno je biti upoznat sa osnovnim informacijama o koronavirusnoj bolesti (COVID-19),
uklju€ujuci simptome bolesti, komplikacije, nacin prenoSenja i nacin prevencije
prenoSenja. Redovno se informirati o COVID-19 iz provjerenih izvora kao Sto su UNICEF,
SZO | saopsStenja drzavnih  ministarstava zdravlja. Voditi raCuna o laznim
informacijama/neistinama koji se mogu Siriti od usta do usta ili ha intemetu.

Osiguravanje siguranog odvijanja rada u Skolama

Vidi ,Kontrolnu listu za sigurnan Skolski ambijent” u tekstu ispod

U Skolama azurirati ili izraditi plan za vanredne situacije. Saradivati sa nadleZznim organima
kako bi se izbjeglo koriStenje Skola kao skloniSta, ambulanti, itd. U zavisnosti od stepena
rizika, razmisliti o otkazivanju lokalnih skupova koji se obi¢no odvijaju u Skolskim prostorijama.

Uvesti redovno pranje i dezinfekciju ruku te nabaviti potrebna sredstva. Pripremiti i odrZavati
punktove za pranje ruku, uklju€ujuéi sapun i vodu, a po mogucnosti, osigurati sredstva za
dezinfekciju ruku na bazi alkohola u svim ucionicama, na ulazima i izlazima te pored kantina i

toaleta.

Najmanje jednom dnevno G istiti i dezinficirati Skolsku zgradu, ucionice i naroCito mokre
Cvorove. To se posebno odnosi na povrSine koje Cesto dodiruje veliki broj ljudi (ograde na
stepenistu, stolovi za ruCavanje, sportska oprema, rucke na vratima i prozorima, nastavna

sredstva, itd.).

Uvesti praksu ograni¢avanja drustvenih kontakata koja moZze podrazumijevati;
* Pomjeranje pocetka i kraja Skolskog dana
e Otkazivanje okupljanja, sportskih utakmica i drugih skupova koji podrazumijevaju
okupljanje veceg broja ljudi
 Ako je moguce, klupe u ucCionicama postaviti na medusobnoj udaljenosti od
najmanje jedan metar
e Tokom izvodenja nastave drzati odstojanje i izbjegavati nepotrebno dodirivanje



Uvodenje procedure u slucaju obolievanja u€enika ili nastavnika

Sa lokalnim zdravstvenim sluZzbama i zdravstvenim osobljem u Skoli unaprijed napraviti
plan i azurirati kontakt liste za vanredne situacije. Osigurati proceduru za razdvajanje
bolesnih ucenika i osoblja od onih koji nisu oboljeli - bez stigmatizacije - kao i postupak
informiranja  roditelja/staratelja te, po mogucnosti, konsultacije sa zdravstvenim
radnicima/zdravstvenim organima. U zavisnosti od situacije/konteksta, mogucée je da ée
uCenike/osoblje biti potrebno uputiti direktno u zdravstvenu ustanovu ili poslati kuéi.
Osoblje, roditelje i ucenike treba unaprijed upoznati sa procedurama.

Promoviranje razmjene informacija
Koordinirati postupanje sa drzavnim zdravstvenim i obrazovnim organima i pratiti njihove

smjernice. Osoblje, staratelje i uCenike upoznati sa postoje¢im informacijama te stalno
informirati o razvoju situacije, ukljucujuéi mjere prevencije i kontrole koje se preduzimaju u
Skoli. Starateljima naglasiti da je neophodno da Skole i zdravstvene organe obavijeste u
slucaju da je nekom u porodici dijagnosticiran COVID-19 te da djecu zadrZze kod kuce.
Koristiti vije¢a roditelja i nastavnika i druge mehanizme za promoviranje razmjene
informacija. Takoder voditi raCuna da se odgovori na pitanja i nedoumice djece, ukljucujui
kroz izradu materijala prilagodenih djeci, kao Sto su poSten koji se mogu postaviti na oglasnoj
tabli, u toaletu i na drugim frekventnim mjestima.

Prilagodavanie politike Skole po potrebi

Izraditi fleksibilne politike o prisustvu i bolovanju kojima se ucenici i osoblje podstiCu da
ostanu kod kuce u slu€aju da su bolesni ili da se brinu o bolesnom ¢lanu porodice. Nije
pozeljno primjenjivati nagrade i podsticaje za neizostajanje s posla. Identificirati kljucne funkcije
i pozicije i planirati zamjene kroz medusobnu obuku osoblja. Planirati eventualne izmjene u
Skolskom kalendaru, narocito kada se radi o raspustima i ispitima.

Praéenje prisustva
Uvesti sistem pracenja prisustva u€enika i osoblja i nalaze uporediti sa uobiajenim situacijom

po pitanju odsustva u Skoli. Lokalne zdravstvene organe obavijestiti o povecanju broja
odsutnih u€enika i osoblja usljed respiratornih bolesti.

Planiranje kontinuiteta u nastavi
U slu€aju odsustva/bolovanja ili priviemenog zatvaranja Skola, podrzati kontinuirani pristup
kvalitetnom obrazovanju. To moZe podrazumijevati:

KoriStenje strategija oniine/e-ucenja

Zadavanje zadataka za domaci rad

Emitovanje akademskog sadrZzaja putem radija, podcasta ili televizije

Zaduziti nastavnike da vrSe dnevne ili sedmicne provjere ucenika

Izmijeniti/izraditi strategije ubrzanog obrazovanja

Provodenje ciljane zdravstvene edukacije

U svakodnevne aktivnosti i lekcije ukljuciti prevenciju i kontrolu bolesti. Voditi racuna da
sadrzaj bude prilagoden uzrastu, polu, nacionalnosti te invaliditetu te da aktivnosti budu
uklju¢ene u postojeée predmete. (Vidi dio pod nazivom Zdravstvena edukacija po

uzrastima).



Vodenje racuna o mentalnom zdravlju i psihosocijalnoj podrsci

Djecu podsticati da iznesu svoja pitanja i nedoumice. Objasniti im da je normalno da
iskuse razlicite reakcije i podstaci ih da se obrate nastavnicima u sluCaju da imaju nekih
pitanja ili nedoumica. Informacije pruzati na iskren nacin prilagoden uzrastu. UC€enicima
objasniti kako da svojim vrSnjacima pruze podrsku i sprijeCe iskljuCivanje i nasilje u Skoli.
Voditi raCuna da nastavnici budu upoznati sa lokalnim resursima za vlastito dobro.
Saradivati sa zdravstvenim osobljem/socijalnim radnicima u Skoli u cilju identificiranja i
pruzanja podrSke ucenicima koji pokazuju znake uznemirenosti.

Pruzanje podrske ugrozenoj populaciji

Saradivati sa sluzbama za socijalni rad u cilju osiguravanja kontinuiteta u pruZanju klju¢nih
usluga u Skolama, kao Sto su zdravstveni pregledi, programi ishrane i terapije za djecu sa
posebnim potrebama. Analizirati specificne potrebe djece sa invaliditetom i nacin na koji
bolest ili njeni sekundarni efekti mogu imati akutniji uticaj na marginalizirane populacije.
Analizirati potencijalne situacije karakeristicne za djevojCice zbog kojih bi one mogle biti
izlozene vecem riziku, kao Sto je obaveza njege bolesnih kod kuce ili iskoriStavanje kada

ne idu u Skolu.

KONTROLNA LISTA ZA DIREKTORE SKOLA, NASTAVNIKE | OSOBLJE
O 1. Promovirati i demonstrirati redovno pranje ruku i pozitivho higijensko ponaSanje
te pratiti poStovanje te prakse. Osigurati adekvatne Ciste i odvojene toalete
za djevojcCice i djeCake
o Osigurati punktove za pranje ruku sa sapunom i Cistom vodom Koji su
prilagodeni uzrastu djece

o Osigurati Cesto i detaljno pranje (najmanje 20 sekundi)

o Postaviti sredstva za dezinfekciju ruku u toalete, ucionice, hodnike te,
po mogucénosti, pored izlaza
Osigurati adekvatne, Ciste odvojene toalete ili poliske WC-e za
djevojcCice i djeCake
[0 2 Najmanje jednom dnevno Cistiti i dezinficirati $kolsku zgradu, ucionice i narocito
mokre Cvorove. To se posebno odnosi na povrSine koje €esto dodiruje veliki broj

ljudi (ograde na stepeniStu, stolovi za ruCavanje, sportska oprema, rucke na
vratima i prozorima, igracke, nastavna sredstva, itd.)

o Koristiti natrijum hipohlorit u koncentracijama od 0,5% (ekvivalentno
5000ppm) za dezinfekciju povrSina i 70% etil alkohol za dezinfekciju
sitnih predmeta te osigurati odgovaraju¢u opremu za osoblje zaduzeno
za CiS¢enje

0 3 Povecati protok zraka i ventilaciju tamo gdje to klimatski uslovi dozvoljavaju

(otvoriti prozore, koristiti klima uredaje ako postoje, itd.)
0 4. Postaviti natpise kojima se podstiCe dobra praksa odrzavanja higijene ruku i

respiratorne higijene
[] 5. Osigurati svakodnevno odvozenje i sigurno odlaganje otpada



IV. RODITELJI/STARATEUII GRADANI

Glavne poruke i mjere

COVID-19 je novi virus i njegov uticaj na djecu joS nije u potpunosti poznat. Znamo da se
virusom mogu zaraziti ljudi bilo koje Zivotne dobi, ali za sada je zabiljeZzen relativno mali broj
slu€ajeva djece zarazene COVID-19. Virus moze imati smrtni ishod u nekim slu€ajevima,
a za sada je to uglavnom bio sluCaj kod starijih ljudi koji su ve¢ imali zdravstvenih

problema.

Poznavanje najnovijih €injenica

Potrebno je biti upoznat sa osnovnim informacijama o koronavirusnoj bolesti (COVID-19),
uklju€ujuéi simptome bolesti, komplikacije, nacin prenoSenja i nacin prevencije prenosenja.
Redovno se informirati o COVID-19 iz provjerenih izvora kao Sto su UNICEF, SZO i
saopStenja drZzavnih ministarstava zdravlja. Voditi rauna o laZznim informacijama/neistinama
koji se mogu Siriti od usta do usta ili na internetu.

Prepoznavanje simptoma COVID-19 (kaSalj, poviSena temperatura, otezano disanje) kod

djeteta
Potraziti ljekarsku pomo¢ tako Sto ¢ete prvo nazvati svoju zdravstvenu ustanovu/ljekara,

pa potom odvesti dijete, ako to ljekar preporuci. Ne zaboravite da simptomi COVID-19, kao
Sto su kasalj ili poviSena temperatura, mogu biti sliéni simptomima gripe ili obi¢ne prehlade
koje se javljaju CeSc¢e. Ako vam je dijete bolesno, nemojte ga slati u Skolu i obavijestite Skolu
da ¢e dijete odustvovati sa nastave i 0 simptomima koje ima. TraZite da se djetetu zada
domacdi rad kako bi nastavilo sa uCenjem od kuée. Jednostavnim rijeCima objasnite djetetu

Sta se deSava i uvjerite ga daje sigurno.

Slanje djece u Skolu ako su zdrava
Ako dijete nema nikakve simptome, kao Sto su poviSena temperatura ili kaSalj, najbolje je da
idu u Skolu - osim u sluCaju izdavanja zvani¢nog upozorenja ili preporuke koja se odnosi na

Skolu koje dijete pohada.

Umijesto da izostaju iz Skole, djecu treba nauciti dobroj higijeni ruku i respiratornoj higijeni u
Skoli i na drugim mjestima, kao Sto je Cesto pranje ruku (vidi dole), pokrivanje usta
podlakticom ili maramicom prilikom kaSljanja ili kihanja, te bacanje maramice u zatvorenu
kantu za smece, izbjegavanje dodirivanja o€iju, usta ili nosa neopranim rukama.

Pravilno pranje ruku
Korak 1: Pokvasiti ruke ¢istom teku¢éom vodom

Korak 2: Nanijeti dovoljno sapuna na mokre ruke
Korak 3; Trljati cijelu povrSinu ruku - uklju€ujuc¢i nadlanice, povrSinu izmedu prstiju i ispod
noktiju — najmanje 20 sekundi

Korak 4; Detaljno isprati teku¢om vodom
Korak 5: Posusiti ruke €istim, suhim peSkirom, jednokratnim ubrusom ili susilicom za ruke

Ruke prati Cesto, narocCito prije i poslije jela; nakon iSmrkavanja nosa, kaSljanja ili kihanja,
kod odlaska u kupatilo/toalet/poljski WC i uvijek kada su ruke vidljivo prljave. Ako sapun |



voda nisu pri ruci, koristiti sredstvo za dezinfekciju ruku na bazi alkohola koje sadrzi
najmanje 60% alkohola. Ako su vidljivo prljave, ruke uvijek oprati sapunom i vodom.

Pomaganje djeci da se nose sa stresom

Djeca mogu razliCito reagirati na stres. NajceSc¢e reakcije su poremecaj spavanja, mokrenje u
krevet, bolovi u stomaku ili glavobolja, uznemirenost, povucCenost, ljutnja, pretjerano
vezivanje ili strah od samoée. Na reakcije djece treba odgovoriti sa razumijevanjem i
objasniti im da su to sve normalne reakcije na nenormalnu situaciju. SasluSajte njihove
bojazni i utjeSite ih i pokazite im ljubav, uvjerite ih da su sigurni i ¢esto i hvalite.

Po mogucnosti, djeci stvorite uslove za igru i opusStanje. Pridrzavajte se uobicajenih navika i
rasporeda u $to vecoj mjeri, narocCito pred odlazak na spavanje te pomozite u stvaranju novih
navika u novom okruzenju. Djeci pruzite informacije prilagodene njihovom uzrastu o tome Sta
se deSava uz jasne primjere Sta mogu uciniti da sebe i druge zastite od infekcije. Informacije
0 tome Sta se moze dogoditi treba davati ohrabruju¢im tonom.

Na primjer, ako je dijete bolesno i nalazi se kod kuée ili u bolnici, moZete reéi; ,Mora$ biti kod
kuce/u bolnici zato Sto je to najsigurnije za tebe i tvoje drugove. Znam da je teSko (mozda |
strasno ili dosadno), ali moramo se pridrzavati pravila kako bismo zastitili i sebe i druge. Sve
¢e se uskoro normalizirati”.

KONTROLNA LISTA ZA RODITELJE/STARATELJE | GRAPANE

O 1. Pratiti zdravstveno stanje djeteta i ostaviti dijete kod kuée ako je bolesno
[J 2. Djecu nauciti i pokazati im dobre higijenske navike
o Cesto prati ruke sapunom i vodom. Ako sapun i voda nisu pri ruci, Kkoristiti
sredstvo za dezinfekciju na bazi alkohola koje sadrzi najmanje 60% alkohola. Ako
su vidljivo prljave, ruke uvijek oprati sapunom i vodom
o Voditi raCuna da ispravna voda za pic¢e bude uvijek dostupna te da su toaleti ili
vanjski WC-i Cisti i da postoje kod kuce
o Osigurati svakodnevno odvoZenje i sigurno odlaganje otpada
o Kasljati i kihati u maramicu ili podlakticu i ne dodirivati lice, o€i, usta, nos

1 3. Djecu podsticati da postavljaju pitanja i izrazavaju osjecanja u komunikaciji s vama ili
nastavnicima. Ne zaboravite da djeca mogu razliCito reagirati na stres; budite strpljivi |

puni razumijevanja.

1 4. Sprijeciti stigmatizaciju koristeéi Cinjenice i podsjecajuci ucenike da budu uvidavni jedni

prema drugima

[ 5. Koordinirati informiranje sa Skolom i pitati kako podrZati mjere sigurnosti koje Skola
provodi (putem vijeca roditelja i nastavnika, itd.)



V. UCENICII DJECA

Djeca i mladi bi trebali biti upoznati sa osnovnim informacijama, prilagodenim njihovom
uzrastu, o koronavirusnoj bolesti (COVID-19), ukljuCuju¢i simptome bolesti, komplikacije,
naCin prenoSenja i naCin prevencije prenoSenja. Redovno se informirati o COVID-19 iz
provjerenih izvora kao Sto su UNICEF, SZO i saopStenja drZzavnih ministarstava
zdravlja. Voditi raCuna o laznim informacijama/neistinama koji se mogu Siriti od usta
do usta ili na internetu.

KONTROLNA LISTA ZA UCENIKE | DJECU

OO 1. U ovakvim situacijama je normalno biti tuzan, zabrinut, zbunjen, uplasen

ili ljut. Znajte da niste sami i razgovarajte sa nekim kome vjerujete, na primjer sa
roditeljima ili nastavnicima, kako biste vi i Skola bili sigurni i zdravi.

o Postavljajte pitanja, educirajte se i informirajte iz pouzdanih izvora

O 2. Zastitite sebe i druge
o Perite ruke Cesto, uvijek sapunom i vodom, 20 sekundi

o Ne dodirujte lice

o Ne koristite tude Solje, pribor za jelo, ne uzimajte hranu ili pie od
drugih
O 3. Budite predvodnik u zastiti svog i zdravlja svoje Skole, porodice i sugradana.

0 Upoznajte Clanove porodice i prijatelje, naroCito malu djecu, o tome
Sto ste naucili o prevenciji bolesti

o0 Budite primjer pravilnog postupanja kao Sto je kihanje ili kaSljanje u

podlakticu i pranje ruku, posebno pred mladim ¢lanovima porodice

O 4. Nemojte stigmatizirati vrSnjake ili rugati se nekome zato 3to je bolestan;
zapamtite da virus ne poznaje granice, nacionalnost, starosnu dob, invaliditet ili pol.

O 5. Recite roditeljima, drugom clanu porodice ili staratelju ako se ne osjecate
dobro i ostanite kod kuce.



Zdravstvena edukacija po uzrastima

U tekstu ispod dati su prijedlozi o nacinu angaZiranja ucenika razliCitih uzrasta u

sprecavanju i kontroli

Sirenja  COVID-19 i drugih virusa. Aktivhosti treba dodatno

prilagoditi u zavisnosti od specificnih potreba djece Oezik, sposobnosti, pol, itd.).

Predskolski uzrast

Fokusirati se na ispravno zdravstveno ponaSanje, kao Sto je kasljanje i kihanje u

podlakticu i Cesto pranje ruku
Prilikom pranja ruku pjevati neku pjesmu kako bi se vjeZbalo preporuceno pranje

ruku u trajanju od 20 sekundi.
- Djeca mogu ,vjezbati" CiS€enja ruku sredstvom za dezinfekciju

Razraditi naCin prac¢enja pranja ruku i nagradivanja za Cesto/blagovremeno pranje
ruku

Koristiti lutke za demonstraciju simptoma (kihanje. kaSljanje, poviSena temperatura) i
Sta treba uraditi ako se ne osjec¢aju dobro (npr. ako ih boli glava, stomak, ako
im je vruce ili se osje€aju prilicno umorno) te kako utjeSiti nekoga ko je bolestan
(njegovanje empatije i briznosti)

Razmijestiti djecu da sjede na udaljenosti jedni od drugih, neka vjezbaju da raSire ruke
i ,masu krilima", trebaju biti na dovoljnoj udaljenosti da ne dodiruju vrSnjake.

Osnovna Skola

Saslusati strahovanja djece i odgovoriti im na pitanja na nacin koji je prilagoden njihovom
uzrastu; ne opterecivati ih prevelikom koli¢inom informacija. Podstaéi ih da izraze svoja
osjecanja. Razgovarati o razliCitim reakcijama i objasniti da su to normalne reakcije na
nenormalnu situaciju.

Naglasiti da djeca mogu uciniti dosta kako bi zastitili sebe i druge.

Upoznati ih sa konceptom ograniCavanja druStvenih kontakata (drzati odstojanje
od vrSnjaka, izbjegavati guzve, izbjegavati nepotrebno dodirivanje drugih, itd.)
Fokusirati se na ispravno zdravstveno ponasSanje, kao Sto je kaSljanje i kihanje u
podlakticu i Cesto pranje ruku

Pomodi djeci da shvate osnovne koncepte prevencije i kontrole bolesti. Koristiti viezbe
u cilju demonstracije naCina Sirenja bakterija. Na primjer, nasuti obojenu vodu u
rasprSivac i naprskati po bijelom papiru. Posmatrati kretanje kapljica.

Demonstrirati zaSto je vazno pranje ruku sapunom i vodom u trajanju od 20
sekundi

Nanijeti malu koli¢inu sjajnog praha na ruke ucenika i traZiti od njih da ruke
operu samo vodom, pokazati koliko praha ostaje na rukama, potom traziti da
peru ruke sapunom i vodom 20 sekundi

Dati uCenicima da analiziraju tekstove i prepoznaju visokorizicno ponaSanje i ukazati
na pravilno ponaSanje
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Na primjer, nastavnik dolazi u Skolu prehladen. KiSe i pokriva usta rukom. Rukuje se
sa kolegom. BriSe ruke maramicom i odlazi na ¢as. Sta je rizicno u nastavnikovom
ponasanju? Sta je trebao uraditi?

Nizi razredi srednje Skole

e SasluSati strahovanja ucenika i odgovoriti im na pitanja.

* Naglasiti da ucenici mogu uciniti dosta kako bi zastitili sebe i druge.
- Upoznati ih sa konceptom ograni¢avanja drustvenih kontakata
- Fokusirati se na ispravno zdravstveno ponaSanje, kao Sto je kaSljanje i kihanje u
podlakticu i Cesto pranje ruku
- Podsjetiti u€enike da svojim porodicama mogu dati primjer zdravih navika
» Podstaci u¢enike da izbjegavaju i sprijeCe stigmatizaciju
- Razgovarati o razliCitim reakcijama i objasniti da su to normalne reakcije na
nenormalnu situaciju. Podstaci ih da izraze svoja osjecanja.

» Razvijati angaziranost uCenika i podsticati ih ha promoviranje Cinjenica vezanih za
zdravlje stanovnistva.
- Traziti od uCenika da sastave saopStenje za javnost koje ¢e biti pro€itano kao

proglas u Skoli ili objavljeno u vidu postera

* Relevantnu zdravstvenu edukaciju ukljuciti u ostale predmete
- U okviru prirodnih nauka govoriti o virusima, Sirenju bolesti i znacaju

vakcinacije

- U okviru druStvenih nauka govoriti o istorijatu pandemija i razvoju politika
usmijerenih na zastitu zdravlja i sigurnost stanovnistva

- Lekcijama o medijskoj pismenosti u€enici se mogu nauciti da kriticki razmisljaju,
budu konstruktivni, efektivno komuniciraju i budu aktivni gradani
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Visi razredi srednje Skole

e  Saslusati strahovanja ucenika i odgovoriti im na pitanja.

e Naglasiti da u€enici mogu uciniti dosta kako bi zastitili sebe i druge,
- Upoznati ih sa konceptom ogranicavanja druStvenih kontakata

Fokusirati se na ispravno zdravstveno ponaSanje, kao Sto je kaSljanje i kihanje u

podlakticu i Cesto pranje ruku. Podstaci ucenike da izbjegavaju i sprijeCe stigmatizaciju

- Razgovarati o razliCitim reakcijama i objasniti da su to normalne reakcije na
nenormalnu situaciju. Podstaci ih da izraze svoja osje€anja.

Relevantnu zdravstvenu edukaciju ukljuciti u ostale predmete

- U okviru prirodnih nauka govoriti o virusima, Sirenju bolesti i zna€aju vakcinacije

- U okviru drustvenih nauka govoriti o istorijatu pandemija i njihovim sekundarnim
efektima i analizirati naCin na koji se javnim polittkama moZe promovirati
tolerancija i socijalna kohezija

Traziti od uCenika da sastave saopStenje za javnost koje ¢e hiti objavljeno na

druStvenim mrezama, radiju ili Cak na lokalnoj televiziji

- Lekcijama o medijskoj pismenosti ucenici se mogu naudciti da kriticki razmisSljaju,
budu konstruktivni, efektivno komuniciraju i budu aktivni gradani.

Izjave zahvalnosti

Ovaj dokument je pripremila Lisa Bender (Education UNICEF NYHQ) uz tehni¢ku podrSku
Clanova Sekretarijata UNICEF-a za COVID-19 (Carlos Navarro Colorado, Maya Arii i Hugo
Razuri), kao i programa UNICEF WASH, C4D i Clanova timova za zaStitu djeteta. Posebnu
se zahvaljuiemo Maidi Paisic (UNICEF EAPRO), Le Anh Lan (UNICEF u Vijetnamu),
Tserennadmid Nyamkhuu (UNICEF u Mongoliji), dr Maha D Van Kerkhove (WHO) i
Gwedolen Earner (IFRC) na bliskoj saradniji.

KONTAKT

Lisa Bender

i )
Obrazovanje u vanrednim situacijama
UNICEF New York
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